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POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1.

1. Na podstawie niniejszych warunkow ubezpieczenia ochrong ubezpieczeniowg mogg zostac

objete przedmioty kredytowania zakupione w ramach udzielonego kredytu ratalnego w systemie
ZAGIEL.

2. Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg jest:

1) podpisanie umowy kredytowej z Bankiem, oraz
2) zgtoszenie przez ZAGIEL osoby ktéra zawarta umowe kredytu do umowy ubezpieczenia.

3. Przez uzyte w niniejszych warunkach pojecia rozumie sie:

1) transakcja zakupu — nabycie towaru z wykorzystaniem kredytu ratalnego w systemie
ZAGIEL,

2) przedmiot kredytowania — towar nabyty w wyniku transakcji zakupu, taki jak np. meble (w
tym do zabudowy), sprzet RTV, AGD (w tym do zabudowy), muzyczny, komputerowy,
sportowy, fotograficzny, wyposazenie mieszkan (garnki, patelnie, posciel itp.), odziez,
narzedzia, nagrobki, grobowce itp.

3) osoby bliskie Ubezpieczonego to wspolnie z nim zamieszkate:

a) matzonek lub osoba pozostajgca faktycznie we wspdlnym pozyciu,

b) dzieci, pasierbowie, dzieci przysposobione oraz przyjete na wychowanie,

c) rodzice, ojczym, macocha, tesciowie, przysposabiajacy,

d) dziadkowie, wnukowie, rodzenstwo, zieciowie, synowe.

4) Ubezpieczony - osoby fizyczne, ktore zawarly z Bankiem za posrednictwem
Ubezpieczajacego umowe kredytu i zostaty zgtoszone przez niego do umowy ubezpieczenia.

5) Ubezpieczajacy — ZAGIEL S.A. , jako zawierajacy umowe ubezpieczenia z WARTA i ptatnik
skfadki ubezpieczeniowej,

6) miejsce zamieszkania — lokal mieszkalny oraz dom jednorodzinny (wraz z terenem
nieruchomosci na ktérej znajduje sie dom jednorodzinny) znajdujacy sie pod adresem
okreslonym w deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia.

7) warto$é odtworzeniowa — warto$é odpowiadajaca kosztom naprawy lub w przypadku braku
mozliwosci naprawy, kosztom nabycia nowego przedmiotu tego samego lub podobnego
rodzaju, tej samej (lub zblizonej) marki przy uwzglednieniu $rednich cen rynkowych
obowigzujacych na danym terenie,

8) kradziez z wlamaniem — dziatanie (lub usitowanie) polegajace na bezprawnym zaborze
przedmiotu ubezpieczenia w celu przywlaszczenia po usunieciu istniejacych zabezpieczen
przy uzyciu sity fizycznej, narzedzi lub po otworzeniu zabezpieczen oryginalnym kluczem,
ktéry sprawca zdobyt przez kradziez z wtamaniem do innego pomieszczenia lub w wyniku
rabunku.

9) rabunek — dziatanie powstate w wyniku:

a) rozboju, tj. bezprawnego zaboru przedmiotu ubezpieczenia w ten sposob, ze sprawca
uzyt przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia badz doprowadzit do
stanu nieprzytomnosci badz bezbronnosci,

b) oszustwa, tj. doprowadzenia do =zaboru ubezpieczonego przedmiotu poprzez
wprowadzenie w btgd, wykorzystanie btedu lub niezdolnosci do nalezytego pojmowania
dziatania os6b matoletnich, niedoteznych, niepetnosprawnych lub bedacych w podesziym
wieku, dla osiggniecia korzysci.

10) pozar - przedostanie sie ognia poza palenisko lub jego powstanie bez paleniska i
samorzutne rozprzestrzenienie sie.

11) zalanie — wydobywanie sie wody, innych cieczy lub pary z przewodéw lub urzadzen wodno-
kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, w nastepstwie:

a) niezamierzonego i niekontrolowanego wydobywania sie wody, innych cieczy lub pary,



b) cofniecia sie sciekdw z sieci kanalizacyjnej,
¢) nieumysinego pozostawienia otwartych kurkdw w urzadzeniach wodno-kanalizacyjnych
na skutek przerwy w doptywie wody,
a takze:
d) zalania wodg pochodzacy z:
- urzadzen typu pralki, wirdwki, zmywarki i innych na skutek ich awarii,
- opaddéw atmosferycznych,
- rozbitego akwarium lub urzadzenh stanowigcych jego wyposazenie na skutek ich awarii.

12) powédz - nieprzewidziane, nieregularne zalanie terenéw w nastepstwie podniesienia sie
poziomu wody w korytach wod ptynacych i stojacych wskutek:

a) nadmiernych opadéw atmosferycznych,

b) sptywu woéd po zboczach lub stokach na terenach goérskich lub falistych,
c) topnienia kry lodowej,

d) tworzenia sie zatoréw lodowych,

e) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych.

13) huragan — wiatr osiggajacy predkos¢ co najmniej 24,5 m/sek. i wyrzadzajacy masowe
szkody, potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej. W przypadku braku
mozliwosci uzyskania potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkdéd w miejscu
ich powstania lub w sasiedztwie $wiadczacy dziataniu huraganu. Pojedyncze szkody uwaza
sie za huraganowe tylko woéwczas, gdy w najblizszym sgsiedztwie stwierdzono $lady
huraganu lub tez rodzaj i rozmiary szkody Swiadczg o jego dziataniu.

14) uderzenie pioruna — wytadowanie elektryczne z atmosfery dziatajgce na przedmiot
ubezpieczenia.

15) wybuch — gwattowna zmiana stanu réwnowagi z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazow,
pytéw, pary lub cieczy wywotanym daznoscig do rozprzestrzeniania sie. W odniesieniu do
naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikdw - obowigzuje warunek - aby $Sciany
tych naczyn i zbiornikdw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw,
pytdw, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien. Do wybuchu zalicza sie réwniez
implozje, polegajaca na uszkodzeniu zbiornika Ilub aparatu prézniowego cisnieniem
zewnetrznym a takze eksplozje materiatdw wybuchowych (np. podtozenie bomby, wybuch
niewypatu, materiatow pirotechnicznych).

16)upadek pojazdu powietrznego - katastrofa Ilub przymusowe lgdowanie samolotu
silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu latajgcego, a takze upadek ich czesci lub
przewozonego tadunku.

17)uderzenie pojazdu mechanicznego - uderzenie pojazdu mechanicznego lub
przewozonego przez niego tadunku, a takze uderzenie kamieni i innych przedmiotéw spod
két pojazdu.

18) lawina - gwattowne zsuwanie sie i staczanie po zboczach mas $niegu, lodu, kamieni lub
skat.

19) trzesienie ziemi - gwattowne zaburzenie systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu
towarzyszg wstrzasy i drgania ziemi.

20) zapadanie sie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie¢ podziemnych pustych
przestrzeni powstatych w sposéb naturalny, z wylgczeniem jakiejkolwiek dziatalnosci
cztowieka.

21) osuwanie sie ziemi - ruchy ziemi na stokach nie spowodowane dziatalno$cia ludzka.

22) przepigcie spowodowane uderzeniem pioruna - wzrost napigcia w liniach
energetycznych powstalty na skutek wytadowan elektrycznych z atmosfery. Pojedyncze
szkody uwaza sie za bedace nastepstwem przepiecia tylko wéwczas, gdy w najblizszym
sgsiedztwie stwierdzono $lady przepiecia spowodowanego uderzeniem pioruna lub tez rodzaj
i rozmiary szkody $wiadcza o takim dziataniu.

23) dewastacja - rozmyslne zniszczenie/uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osoby
trzecie. Przez dewastacje rozumie sie rowniez zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia majace
bezposredni zwigzek z usitowaniem lub dokonaniem kradziezy oraz kradziezy z wtamaniem.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§ 2.



Przedmiotem ubezpieczenia jest towar nabyty przez Ubezpieczonego w wyniku transakciji
zakupu z wykorzystaniem kredytu ratalnego w systemie ZAGIEL, znajdujacy sie pod
bezposrednig opiekg Ubezpieczonego lub w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, a takze w
czasie transportu dokonywanego przez Ubezpieczonego z miejsca zakupu do miejsca
zamieszkania.

Dodatkowo w przypadku nagrobkéw i grobowcoéw ubezpieczenia dziata na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

Odpowiedzialnos¢ WARTY wytagczona jest w przypadku nastepujacych przedmiotow:

1) wszelkiego rodzaju materiatbw budowlanych w tym: instalacji elektrycznych, sanitarnych,
centralnego ogrzewania (z wyjatkiem pieca),

2) substancji grzewczych: wegla, oleju opatowego itp.
3) innych materiatéw, substancji, pétproduktéow stuzgcych dalszemu przetworzeniu,
4) przedmiotdéw kupionych z zamiarem odsprzedazy,

5) pojazdéw mechanicznych, napedzanych silnikiem spalinowym Ilub elektrycznym =z
wylgczeniem skuterow

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 3.

. WARTA odpowiada za szkody powstate wskutek:

1) zdarzen losowych, tj. pozaru, zalania, huraganu, powodzi, uderzenia pioruna (facznie z
przepieciem), wybuchu, upadku pojazdu powietrznego, uderzenia pojazdu mechanicznego,
lawiny, trzesienia ziemi, zapadania sie ziemi, osuwania sie ziemi,

2) akcji ratowniczej tj. zniszczenia lub zaginiecia ubezpieczonych przedmiotdéw w czasie akc;ji
ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami wymienionymi w pkt. 1,

3) kradziezy z wlamaniem,

4) rabunku,

5) dewastacji.

. Za szkode uwaza sie utrate, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia na skutek

jednego lub wielu zdarzen wymienionych w ust. 1

. W przypadku nagrobkéw i grobowcow WARTA odpowiada jedynie za szkody wymienione w

ust.1 pkt. 1), 2) i 5).

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI WARTY

§ 4.

. Ochrona ubezpieczeniowa WARTY rozpoczyna sie z dniem dokonania transakcji zakupu

przedmiotu kredytowania przez Ubezpieczonego w okresie trwania umowy ubezpieczenia, pod

warunkiem podpisania przez Ubezpieczonego deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia oraz

zgtoszenia Ubezpieczonego do ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego, i trwa przez okres w

jakim miataby by¢ dokonana sptata kredytu, zgodnie z treScig umowy kredytowej, nie diuzej

jednak niz przez okres za jaki zostata zaptacona skfadka, z zastrzezeniem ust. 2- 4.

. W przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia odpowiedzialnos§¢ WARTY

ustaje z dniem rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia w stosunku do tych

Ubezpieczonych za ktérych nie zostata zaptacona sktadka w okresie obowigzywania umowy.

. Odpowiedzialno$s¢ WARTY ustaje takze jezeli ma miejsce jedno ze zdarzen:

1) wyczerpaniu ulegnie suma ubezpieczenia

2) ziozenie przez Ubezpieczonego Ubezpieczajgcemu pisma o rezygnacji z ochrony
ubezpieczeniowej, zgodnie z ust.4

3) nastgpi wczesniejsza catkowita sptata kredytu — z dniem nastepnym po sptacie kredytu

. Ubezpieczony moze zrezygnowac z ubezpieczenia sktadajgc ubezpieczajgcemu oswiadczenie o

rezygnacji z objecia go ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia ze

skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, z zastrzezeniem, iz jezeli ubezpieczenie jest

zabezpieczeniem kredytu ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z dniem nastepnym po dniu

ustanowienia nowego zabezpieczenia kredytu
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OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 5.

WARTA nie odpowiada za szkody:
1) nie przekraczajgce w dniu ustalenia odszkodowania 50 ziotych.
2) powstate wskutek:

a) zawilgocenia lub innego dziatania wody (w kazdej postaci),

b) polizania przez cztowiek lub zwierze,

¢) potkniecia przez cziowiek lub zwierze,

d) nieszczelnosci instalacji wodno-kanalizacyjnej,

e) zalania wodg pochodzacg z opaddéw atmosferycznych poprzez dach, $ciany, balkony,
tarasy, okna lub inne niewladciwie zabezpieczone lub niezabezpieczone otwory, jezeli
obowigzek konserwacji tych urzadzen, instalacji lub elementéw nalezat do obowigzkéw
ubezpieczonego,

f) przenikania wéd gruntowych, przemarzania $cian lub zawilgocenia statych elementéw,

g) plesnii zagrzybienia budynku,

h) prowadzonych robét ziemnych,

i) budowy, przebudowy, rozbudowy, remontu i rozbiérki lokalu mieszkalnego/domu
jednorodzinnego, w ktérym znajduje sie przedmiot ubezpieczenia, jesli prace te miaty
bezposredni wptyw na powstanie szkody,

i) konfiskaty, zatrzymania lub zniszczenia, ktére nastapity zgodnie z decyzjg organow
wiadzy panstwowe;j,
k) dziatan wojennych, strajkéw, zamieszek, rozruchéw,
I) kradziezy z balkonu,
m) transportu dokonywanego przez Sprzedawce lub licencjonowanego przewoznika,
3) wyrzadzone przez ubezpieczonego lub jego osoby bliskie:
a) bedace pod wptywem alkoholu, narkotykdw i innych srodkéw odurzajacych,
b) umysinie
4) wyrzadzone przez Ubezpieczonego na skutek razacego niedbalstwa, chyba, ze zapfata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
5) gornicze w rozumieniu prawa gérniczego,
6) powstate w:
a) programach komputerowych i danych na nosnikach wszelkiego rodzaju,
b) aparatach i urzadzeniach na skutek niewtasciwego dziatania pradu elektrycznego
podczas ich eksploatacji, chyba Zze dziatanie prgdu spowodowato pozar lub nastgpito
przepiecie spowodowane uderzeniem pioruna.

WARTA nie odpowiada rowniez za wykonanie jakichkolwiek ustug, jezeli byty one przedmiotem
kredytowania.

W przypadku skuterow WARTA nie odpowiada takze, za wszelkiego rodzaju zdarzenia
zwigzane z poruszaniem sie skuterem po wszelkiego rodzaju drogach i chodnikach, w
szczegolnosci jezeli byty one uczestnikiem wypadku/kolizji drogowe;.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 6.
Suma ubezpieczenia odpowiada cenie przedmiotu kredytowania (uwzgledniajacej VAT) z dnia
dokonania transakcji zakupu, z zastrzeZzeniem iz nie moze byé nizsza niz 200 zt. Jezeli
przedmiotem kredytowania jest kilka towaroéw, suma ubezpieczenia odpowiada sumie wartosci
poszczegoblnych towardw.

Suma ubezpieczenia wyrazona jest w wartosci odtworzeniowe;.
Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci WARTY.

Kazdorazowa wyptata odszkodowania powoduje zmniejszenie sumy ubezpieczenia o wyptacone
odszkodowanie.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO



§7.
1. Ubezpieczajacy obowigzany jest:
1) przesytaé do WARTY zestawienia liczby kredytobiorcéw zgtaszanych do ubezpieczenia z
podaniem wysokosci udzielonego kredytu, w terminach okreslonych w umowie,
2) udostepni¢ WARCIE wszelkie dokumenty potwierdzajgce prawidtowos$é naliczania i optacenia
naleznej sktadki,
3) przekazywa¢ uzgodniong z WARTA kompletng informacje o warunkach ubezpieczenia dla
Ubezpieczonych kredytobiorcow oraz trybie zgtaszania szkdd.
2. W przypadku wystapienia szkody Ubezpieczajgcy zobowigzany jest potwierdzi¢ fakt:
1) udzielenia kredytu z doktadnym okres$leniem przedmiotu kredytowania,
2) zgtoszenia kredytobiorcy do ubezpieczenia.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

§8.

1. W przypadku zaj$cia zdarzenia powodujacego szkode Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) uczyni¢ wszystko, by zmniejszyé szkode oraz zabezpieczyé bezposrednio zagrozony
przedmiot ubezpieczenia przed dalszg szkodg, jak rowniez stara¢ sie o odzyskanie
utraconego przedmiotu ubezpieczenia,

2) zgtosi¢ niezwtocznie szkode do WARTY kontaktujgc sie telefonicznie z Centrum Alarmowym
WARTY po numerem telefonu 0 801 311 311 (z telefonu stacjonarnego, tylko z terytorium
RP) lub +48 601 311 311 — nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty powstania szkody lub
uzyskania o niej informacji, postepowac zgodnie ze wskazéwkami udzielonymi drogg
telefoniczng przez pracownika Centrum Alarmowego WARTY, w szczegolnosci poprzez
zwrotne przekazanie do WARTY, w trybie uzgodnionym 2z pracownikiem Centrum
Alarmowego WARTY wypetnionego i podpisanego druku zgtoszenia szkody,

3) powiadomi¢ niezwiocznie, najpdzniej 6 godzin od ujawnienia sie zdarzenia, miejscowy organ
policji o kazdym przypadku kradziezy z wlamaniem, rabunku, a takze utraty przedmiotéw
ubezpieczenia podczas akcji ratowniczej; zawiadomienie powinno zawiera¢é wykaz
utraconych przedmiotéw,

4) powiadomi¢ zarzadce budynku o szkodzie powstatej w wyniku zalania, najpézniej w ciggu 2
dni od momentu jej powstania lub uzyskania o niej informacji,

5) ztozy¢ w WARCIE wykaz - utraconych, zniszczonych lub uszkodzonych - przedmiotow
ubezpieczenia w terminie 7 dni od powiadomienia WARTY o0 powstaniu szkody oraz inne
dokumenty uzasadniajgce roszczenie,

6) nie dokonywa¢ zmian w przedmiocie ubezpieczenia, do czasu przybycia przedstawiciela
WARTY w celu ustalenia okolicznosci szkody, nie diuzej jednak niz 7 dni od dnia
zawiadomienia WARTY o powstaniu szkody, chyba Zze dokonanie zmian jest konieczne w
celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przed powiekszaniem sie szkody,

7) zezwoli¢ WARCIE na dokonanie czynnosci majgcych na celu ustalenie przyczyn i rozmiaréw
szkody,

8) zlozy¢ w maksymalnym terminie 3 miesiecy od dnia szkody rachunek napraw, obejmujacy
zakres uszkodzen, przyjetych w protokole szkody, ktéry zostanie zweryfikowany przez
WARTE, o ile przyjeto taki tryb likwidacji szkody,

2. W przypadku, gdy Ubezpieczony dowiedziat sie o osobie sprawcy szkody lub miejscu
znajdowania sie utraconego przedmiotu ubezpieczenia, obowigzany jest niezwitocznie
zawiadomi¢ o tym fakcie policje oraz WARTE i dgzy¢ do ich odzyskania.

3. Jezeli z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczony nie zastosowat srodkéw
okreslonych w ust. 1 pkt. 1, WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu.

USTALENIE WYSOKOSCI | WYPLATA ODSZKODOWANIA

§9.
1. Podstawg wyliczenia wysokosci szkody jest:
1) koszt naprawy
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2) koszt nabycia nowego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju, tej samej (lub
zblizonej) marki przy uwzglednieniu $rednich cen rynkowych obowigzujgcych na danym
terenie

Koszt naprawy ustalany jest na podstawie rachunkéw przedtozonych WARCIE przez

ubezpieczonego, w maksymalnym terminie 3 miesiecy od dnia zaistnienia szkody. Rachunek

napraw podlega weryfikacji przez WARTE.

Przy ustalaniu kosztéw naprawy nie uwzglednia sie strat wynikajacych z braku czesci

zamiennych lub innych materiatéw, niezbednych do przywrécenia stanu istniejgcego przed

szkoda.

. Wysokos$¢ szkody ustalona wg kosztdw naprawy nie moze przekroczy¢ warto$ci przedmiotu

ubezpieczenia oraz wysokosci sumy ubezpieczenia.

Przy ustalaniu szkody nie uwzglednia sie:

1) warto$ci naukowej, zabytkowej, intelektualnej, amatorskiej, osobistych upodoban,

2) strat, wynikajacych z braku czesci zamiennych lub innych materiatéw, niezbednych dla
przywrocenia stanu istniejacego przed szkoda.

Wysokos¢ szkody ustala sie wedtug cen lokalnych obowigzujgcych w dniu powstania szkody.

Odszkodowanie jest ptatne w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez WARTE zawiadomienia o

szkodzie, pod warunkiem, ze:

1) Ubezpieczony ztozyt w ciggu 14 dni od daty zawiadomienia o szkodzie wykaz przedmiotow, o
ktérym mowa w § 8 ust. 1 pkt. 5 i inne dokumenty umozliwiajace ustalenie zasadnosci i
wysokosci roszczenia. W razie podzniejszego ziozenia dokumentdéw, odszkodowanie
wypfacane jest w terminie 14 dni od daty ich dostarczenia,

2) podany w pkt. 1 termin byt wystarczajacy dla wyjasnienia okolicznosci niezbednych dla
ustalenia odpowiedzialnosci WARTY lub wysokos$ci odszkodowania. Jezeli termin ten nie byt
wystarczajacy, odszkodowanie winno by¢é wyptacone w ciggu 14 dni od wyjasnienia tych
okolicznosci.

Odszkodowanie wyptacane jest:

1) narachunek wskazany przez klienta, w przypadku okreslonym w § 9 ust. 1 pkt. 1) oraz pkt. 2)
o ile kredyt na zakup towaru zostat sptacony w catosci.

2) na spfate kredytu w przypadku okreslonym w § 9 ust. 1 pkt. 2), o ile kredyt nie zostat
sptacony w catosci.

WARTA obowigzana jest powiadomi¢ pisemnie ubezpieczonego o wysokosci przyznanego

odszkodowania albo o odmowie jego wypfaty.

W przypadku odzyskania przedmiotéw ubezpieczenia w stanie nieuszkodzonym, WARTA

wolna jest od obowigzku wypftaty odszkodowania, a gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone,

Ubezpieczony obowigzany jest niezwilocznie zwrécic WARCIE wyptacong kwote, zas w
przypadku odzyskania przedmiotéw w stanie uszkodzonym lub zmienionym przedstawi¢ je do
ogledzin WARTY w celu weryfikacji odszkodowania.

DOCHODZENIE ROSZCZEN
§11
Skargi i zazalenia moga by¢ skladane przez Ubezpieczajgcego, ubezpieczonego Ilub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia w formie pisemnej do TUIR WARTA S.A.. Organem
wiasciwym do rozpatrzenia skargi lub zazalenia jest:
1) Dyrektor Departamentu w Centrali zawierajgcego umowe ubezpieczenia — w zakresie
oferty ubezpieczeniowej,
2) Dyrektor Centrum Likwidacji Szkéd — w zakresie likwidacji szkdd,
ktéry pisemnie udziela odpowiedzi osobie sktadajacej skarge lub zazalenie.

Powdédztwo o roszczenia wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisow o wilasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy z ubezpieczenia.



