i%3)

ZAGIEL

USLUGI FINANSOWE

=<8l Towarzystwo Ubezpieczen
WARTA i Reasekuracji S.A.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

Na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia (zwanych dalej WU), Towarzystwo Ubezpieczen i
Reasekuracji WARTA S.A. (zwane dalej WARTA) udziela ochrony ubezpieczeniowej na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zakresie nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

§ 2.

1. Przez pojecie Centrum Alarmowe WARTA rozumie sie jednostke organizacyjng powigzana z TUIR
WARTA S.A,, z ktérg ubezpieczony kontaktuje sie w razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Przez pojecie choroba psychiczna rozumie sie chorobe zakwalifikowang w Miedzynarodowej
Statystycznej Kwalifikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych ICD — 10 jako zaburzenia psychiczne i
zaburzenia zachowania;

3. Przez pojecie kwota kredytu rozumie sie fgczng kwote udzielonego kredytu wynikajacg z umowy
kredytowej (w tym prowizja, optata administracyjna, przygotowawcza oraz wszelkie inne optaty lub
koszty doliczane do sumy kredytu, jezeli sg kredytowane).

4. Przez pojecie nieszczesliwy wypadek rozumie sie nagte zdarzenie, wywofane przyczyng
zewnetrzng, w ktérego nastepstwie Ubezpieczony niezaleznie od swojej woli doznat uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia badz zmart.

Przez pojecie okres ubezpieczenia rozumie sie okres na jaki zostata zawarta umowa kredytowa.

Przez pojecie posrednik kredytowy rozumie sie przedsiebiorce ktdry zawart z Bankiem umowe
agencyjng na wykonywanie w imieniu i na rzecz banku posrednictwa w zakresie czynnoSci
bankowych, zwigzanych z udzielaniem kredytow

7. Przez pojecie sport profesjonalny rozumie sie uprawianie sportu wyczynowego w celach
zarobkowych (zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami o kulturze fizycznej).

8. Przez pojecie sport wyczynowy rozumie sie forme dziatalnosci podejmowang dobrowolnie, w
drodze rywalizacji, dla uzyskania maksymalnych wynikéw sportowych (zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami o kulturze fizyczne;j).

9. Przez pojecie sporty ekstremalne rozumie sie sporty wysokiego ryzyka, uprawiane celem
osiggniecia maksymalnych wrazen, za ktére uwaza sie: sporty powietrzne, sztuki walki i sporty
obronne, wspinaczke wysokogorskg i skalnag, speleologie, nurkowanie itp. Za sporty ekstremalne
uwaza sie réwniez sporty uprawiane w warunkach ekstremalnych tj. w warunkach duzego ryzyka,
czesto zagrozenia zdrowia i zycia zwigzanego z zywiotami ziemi, wody i powietrza — np. jazda na
nartach poza oznakowanymi trasami zjazdowymi.

10. Przez pojecie stafy uszczerbek na zdrowiu rozumie sie zaburzenia czynnosci uszkodzonego
organu, narzadu lub uktadu powodujace ich trwatg dysfunkcje.

11. Przez pojecie Ubezpieczajacy rozumie sie Zagiel S.A., ktéry zawart umowe ubezpieczenia na
rachunek Ubezpieczonych



12.

13.

Przez pojecie Ubezpieczony/Kredytobiorca rozumie sie osoby fizyczne, ktére zawarly z Bankiem
za posrednictwem Ubezpieczajacego umowe kredytu i zostaty zgtoszone przez niego do umowy
ubezpieczenia.

Przez pojecie umowa kredytu rozumie sig umowe zawarta pomiedzy Bankiem,
a Ubezpieczonym, w systemie ZAGIEL S.A.

PRZEDMIOT | ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ
§ 3.

Przedmiotem ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw jest zycie i zdrowie
Ubezpieczonego.

Przedmiotem ubezpieczenia nie sg objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkédw powstate na
skutek zawatu serca i udaru moézgu.

WARTA udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie:

1) Smierci powstatej w wyniku nieszczesliwego wypadku,

2) statego uszczerbku na zdrowiu.

RODZAJE | WYSOKOSC SWIADCZEN

§4.

Z tytutu umowy ubezpieczenia WARTA wyptaca nastepujace swiadczenia:

1)

2)

z tytutu sSmierci Ubezpieczonego w wysokosci 100% zadtuzenia Ubezpieczonego z tytutu umowy
kredytu na dzien zdarzenia.

z tytulu stalego uszczerbku na zdrowiu wysokos¢ sSwiadczenia odpowiada orzeczonemu
procentowi statego uszczerbku na zdrowiu w odniesieniu do sumy ubezpieczenia okreslonej w § 7
ust. 1 pkt.2), zgodnie z Tabelg Norm oceny procentowej statego uszczerbku na zdrowiu TUIR
"WARTA" S.A. Procent statego uszczerbku na zdrowiu okreslajg lekarze powotani przez WARTA na
podstawie otrzymanej dokumentacji medycznej

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

§ 5.
Odpowiedzialnos¢ Warty wobec poszczegdélnych Ubezpieczonych rozpoczyna sie od daty zawarcia
umowy kredytowej (zawartej w okresie obowigzywania niniejszej umowy ubezpieczenia), pod
warunkiem podpisania przez Ubezpieczonego deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia oraz
zgtoszenia Ubezpieczonego do ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, i trwa przez okres w jakim
miataby byé dokonana sptata kredytu zgodnie z tre$ciag umowy kredytowej, nie dtuzej jednak niz
przez okres za jaki zostata zaptacona sktadka, z zastrzezeniem ust. 2-4.
Odpowiedzialnos¢ Warty moze zakohczy¢ sie wczesniej, jezeli ma miejsce jedno ze zdarzen:
1) nastapi $mier¢ Ubezpieczonego, nie angazujgca odpowiedzialnosci WARTY — z dniem
nastepnym po dniu $mierci,
2) Ubezpieczony ztozy Ubezpieczajgcemu pismo o rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej,
zgodnie z ust.3
3) nastgpita wczesniejsza catkowita sptata kredytu — z dniem nastepnym po sptacie kredytu
Ubezpieczony moze zrezygnowac z ubezpieczenia sktadajac Ubezpieczajgcemu oswiadczenie o
rezygnacji z objecia go ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z zastrzezeniem, iz jezeli ubezpieczenie jest
zabezpieczeniem kredytu ochrona ubezpieczeniowa konhczy sie z dniem nastepnym po dniu
ustanowienia nowego zabezpieczenia kredytu.
W przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia odpowiedzialnos¢ WARTY
ustaje z dniem rozwigzania lub odstgpienia od umowy ubezpieczenia w stosunku do tych
Ubezpieczonych za ktdrych nie zostata zaptacona skfadka w okresie obowigzywania umowy.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI



§ 6.

1. WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

10)
11)
12)
13)

14)
15)
16)

dziatah wojennych, stanu wyjatkowego, strajkow, zamieszek,

rozruchéw, bdjek, buntu, rewolucji, powstania, aktéw terrorystycznych,

wybuchu, skazenia toksycznego, dziatania promieniowania jonizujgcego Ilub skazenia
radioaktywnego pochodzacego z jakiegokolwiek zrodta wykorzystujacego energie jadrowa (nie
wylgczajac dziatania broni oraz innych urzadzen i ich komponentéw), a w szczegdlnosci z
paliwa jadrowego lub z jakichkolwiek odpaddéw promieniotwérczych powstatych w wyniku
reakcji rozpadu albo syntezy jadrowe;j,

winy umysinej Ubezpieczonego

razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba, Zze zaptata odszkodowania odpowiada w
danych okolicznosciach wzgledom stusznosci

choréb zawodowych, przewlektych lub chronicznych,

prowadzenia wszelkiego rodzaju pojazdéw bez wymaganych prawem uprawnien, wzglednie po
spozyciu alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa lub samobdjstwa,

usitowania lub dokonania samookaleczenia a takze usitowania lub dokonania przez osobe
trzecig okaleczenia Ubezpieczonego na jego prosbe,

zaburzen psychicznych Ubezpieczonego lub napaddw epileptycznych,

spozycia alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

leczenia lub zabiegdéw leczniczych bez wzgledu na to, przez kogo byly wykonane,

postugiwania sie wszelkiego rodzaju ogniami sztucznymi, petardami itp. $rodkami
pirotechnicznymi,

zdarzen powstatych w zwiazku z profesjonalnym lub wyczynowym uprawianiem sportu,
zdarzen zaistniatych podczas uprawiania sportéw ekstremalnych,

zawalu serca i udaru moézgu,

2. WARTA nie ponosi odpowiedzialnosci za staty uszczerbek na zdrowiu, ktérego warto$¢ nie
przekracza 10 % sumy ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA

§7.
1. Suma ubezpieczenia okreslona jest jako:
Lp. Zakres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia
1. Smieré w nastepstwie NW Kwota kredytu pozostatego do sptaty wraz z odsetkami i
innymi optatami na dzien zdarzenia
2. Staty uszczerbek na zdrowiu W zalezno$ci od wybranego wariantu:

Wariant | — 2 000 zt

Wariant Il — 5 000 z

Wariant 11l — 10 000 zt

Z zastrzezeniem § 6 ust. 2

2.  Suma ubezpieczenia okreslona jest na jedno zdarzenie jakie miato miejsce w okresie ochrony
ubezpieczeniowej i stanowi gorng granice odpowiedzialnosci WARTY.

POSTEPOWANIE W RAZIE WYSTAPIENIA SZKODY

§ 8.

1. Ubezpieczony zobowigzany jest:
1) stara¢ sie o ztagodzenie skutkdéw nieszczesliwego wypadku oraz o niezwiloczne uzyskanie

pomocy lekarskiej,

2) podda¢ sie zabiegom rehabilitacyjnym zaleconym przez lekarza w celu zmniejszenia dysfunkcji

organéw dotknietych uszczerbkiem na zdrowiu,

3) uzyska¢ dokumenty potwierdzajace okolicznosci nieszczesliwego wypadku dla uzasadnienia

zgtoszonego roszczenia,

4) zgtosi¢ niezwtocznie szkode do WARTY kontaktujac sie telefonicznie z Centrum Alarmowym

WARTY po numerem telefonu 0 801 311 311 (z telefonu stacjonarnego, tylko z terytorium RP)




10.

11.

12.

lub +48 601 311 311 — nie poézniej niz w ciggu 14 dni od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni po ustaniu okolicznosci uniemozliwiajgcych
wczesniejsze zgtoszenie szkody

5) postepowaé zgodnie ze wskazéwkami udzielonymi drogq telefoniczng przez pracownika Centrum

Alarmowego WARTY, w szczegdlnosci poprzez zwrotne przekazanie do WARTY, w trybie
uzgodnionym z pracownikiem Centrum Alarmowego WARTY wypetnionego i podpisanego druku
zgtoszenia szkody oraz przedstawi¢ dokumenty lekarskie,

6) na zlecenie WARTY poddac sie badaniu przez lekarza wskazanego przez WARTE lub obserwacji

klinicznej, celem ustalenia stopnia statego uszczerbku na zdrowiu.

W przypadku Smierci Ubezpieczonego, Uprawniony, zobowigzany jest dostarczy¢ do WARTY
dodatkowo odpis z aktu zgonu.

Jezeli z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczony nie zgtosit szkody w terminie
okreslonym w ust. 1 pkt 4, WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ swiadczenie jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito WARCIE ustalenie okolicznosci i skutkéw
wypadku.

Jezeli z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa ubezpieczony nie dopetnit ktéregokolwiek z
pozostatych obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie a ma to wptyw na ustalenie
odpowiedzialno$ci WARTY, WARTA moze odmowié realizacji $wiadczenia.

ZASADY WYPLATY SWIADCZENIA

§9.
Swiadczenie lub odszkodowanie z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia - na podstawie niniejszych
WU - wyptacane jest na rzecz Ubezpieczonego lub Uprawnionego.
Ustalenie zasadnosci i wysokosci $wiadczenia/odszkodowania nastepuje na podstawie
dostarczonych przez Ubezpieczonego dokumentéw okreslonych w § 8. ust. 1. pkt 3) i 6) oraz
wynikow ewentualnych dodatkowych badan lekarskich, z zastrzezeniem § 6 ust.2.
Procent statego uszczerbku na zdrowiu, zgodnie z przedstawiong dokumentacjg medyczng oraz
wypadkowa, okreslajg lekarze powotani przez WARTE, na podstawie Tabeli Norm.
W przypadku dtuzszego leczenia, procent statego uszczerbku na zdrowiu okresla sie najpdzniej do
konca 24 miesigca od dnia nieszczesliwego wypadku
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu czy ukfadu, ktérych funkcje przed wypadkiem byty
juz uposledzone wskutek choroby lub statego uszczerbku na zdrowiu procent statego uszczerbku
na zdrowiu w zwigzku z wypadkiem okresla sie jako rdznice pomiedzy procentem statego
uszczerbku na zdrowiu po wypadku a stanem przed tym wypadkiem.
Jezeli procent statego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercig Ubezpieczonego,
a smier¢ ta nie pozostawata w zwigzku przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem przyjmuje sie
przypuszczalny procent statego uszczerbku na zdrowiu ustalony przez lekarzy WARTY.
Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu procentu statego uszczerbku na zdrowiu,
a smier¢ nie pozostaje w zwigzku przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem objetym umowg
ubezpieczenia, nie wyptacone przed smiercig Ubezpieczonemu swiadczenie za staty uszczerbek
na zdrowiu wyptaca sie Uprawnionemu, a w razie braku takiej osoby zwraca sie udokumentowane
koszty pogrzebu w granicach tego swiadczenia osobie, ktéra koszty te poniosta, chyba ze koszty te
zostaty pokryte w ramach zasitku pogrzebowego.
Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie Uprawnionemu, po przediozeniu odpisu z aktu zgonu i
dokumentu stwierdzajacego tozsamosé Uprawnionego.
Jezeli Ubezpieczony otrzymat jednorazowe swiadczenie z tytutu statego uszczerbku na zdrowiu a
nastepnie zmart na skutek tego samego wypadku, swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie
Uprawnionemu, tylko wodwczas, gdy jest ono wyzsze od $wiadczenia wyptacanego
Ubezpieczonemu, po uprzednim potrgceniu wyptaconej kwoty.
Przy ustalaniu procentu statego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy ani
czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.
WARTA moze wystgpi¢ do Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego o wyrazenie
pisemnej zgody na wystapienie WARTY do podmiotow, ktére udzielaty swiadczen zdrowotnych
Ubezpieczonemu w celu uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez te osobe
danych o jej stanie zdrowia, ustaleniu praw osoby do swiadczenia z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia i wysokosci tego sSwiadczenia w szczegdlnosci do lekarzy, ktérzy nad
Ubezpieczonym sprawowali lub nadal sprawujg opieke po wypadku.
WARTA moze odmodwi¢ wyptaty swiadczenia/odszkodowania lub je zmniejszy¢ w wypadku



13.

14.

15.

16.

odmowy udzielenia zgody na uzyskanie informacji, o ktérych mowa powyzej jezeli miato to wptyw

na ustalenie istnienia lub zakresu jej odpowiedzialnosci

Swiadczenie/odszkodowanie wyptacane jest w terminie 30 dni od daty zgtoszenia do WARTY

szkody..

W przypadku, gdy wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci WARTY

albo wysokos$ci swiadczenia okaze sie niemozliwe w terminie okreslonym w ust. 13, swiadczenie

powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej staranno$ci,

wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng cze$¢ swiadczenia WARTA zobowigzana

jest wyptaci¢ w terminie 30 dni od daty okreslonej w ust 13.

W przypadku odmowy wyptaty catosci lub czesci odszkodowania WARTA informuje o tym pisemnie

Ubezpieczonego lub Uprawnionego podajac okolicznosci, podstawe prawng oraz informujac o

mozliwosci dochodzenia roszczenh na drodze postepowania sgdowego.

Swiadczenie wyptacane jest kazdorazowo:

1) w przypadku $mierci Ubezpieczonego, na rachunek kredytu Ubezpieczonego, jako sptata
kredytu.

2) w przypadku statego uszczerbku na zdrowiu na rachunek wskazany przez Ubezpieczonego.

PRZEJSCIE ROSZCZEN NA WARTE
§ 10.

Jezeli w zwigzku ze zdarzeniem, za ktére WARTA wyptacita odszkodowanie Ubezpieczonemu
przystuguje roszczenie do osoby trzeciej, roszczenie to przechodzi na WARTE do wysokosci
wyptaconego odszkodowania.

Nie przechodzi na WARTE roszczenie przeciwko osobom, z ktéorymi Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym chyba Zze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Jezeli ze wzgleddéw proceduralnych z powddztwem moze wystgpi¢ tylko Ubezpieczony lub jego
spadkobierca, na zadanie WARTY udzieli on wymaganych petnomocnictw procesowych oraz ztozy
wymagane przepisami danego kraju wnioski i oswiadczenia, jak réwniez upowazni WARTE do
odbioru zasadzonych kwot i odszkodowan, odsetek i kosztéw postepowania.

DOCHODZENIE ROSZCZEN
§11.

Skargi i zazalenia mogq by¢ sktadane przez Ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia w formie pisemnej do TUIR WARTA S.A. Organem wiasciwym do
rozpatrzenia skargi lub zazalenia jest:

1) Dyrektor Departamentu w Centrali zawierajagcego umowe ubezpieczenia — w zakresie oferty
ubezpieczeniowej,

2) Dyrektor Centrum Likwidacji Szkod — w zakresie likwidacji szkdd,
ktéry pisemnie udziela odpowiedzi osobie sktadajacej skarge lub zazalenie.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy z ubezpieczenia.



